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Hallbarhet inom textil ur
ett konsumentperspektiv

I'ristaende bilaga till IVA-rapporten
Resurseffektiv textil i Sverige -
Textil fran avfall till resurs.



Denna bilaga ar framtagen av Malin Viola Wennberg i rollen
som kommunikationschef for det attaariga transdiscipliné-
ra forskningsprogrammet Mistra Future Fashion 2011-2019.
Bilagan har tagits fram pa uppdrag av delprojektet for Textil
inom Kungl. Ingenjérsvetenskapsakademiens (IVA) projekt
"Resurseffektivitet och cirkular ekonomi”.

Bilagan syftar till att ge en forskningsoversikt for en resurs-
smartare textilsektor utifran ett konsumentperspektiv, for
anvandning infor industri- och policybeslut. Fragor som har
stéllts ar: Hur ser framtidens mer hallbara konsumentbete-
ende ut? Vilka samhallspolitiska styrmedel kan paskynda
forandringen?

Anvandare, konsumenter, spelar en viktig roll i den omstall-
ning vi star infér, men for att uppna ett mer resurseffek-
tivt system krévs stod fran bade naringsliv och stat. Den-
na forskningsoversikt pa textilamnet kan anvandas for att
faststalla en prioriteringslista dver vilka verktyg som bor
anvandas och vilka atgarder som bor tas, samt hur dessa
kan utformas. Bilagan ska ldsas som en del av den storre
rapporten “Resurseffektiv textil i Sverige - Textil fran avfall
till resurs”.

Inom programmet Mistra Future Fashion har forskning be-
drivits utifran fyra fokusomraden, varav ett av dessa varit

Hallbarhet inom textil ur ett konsumentperspektiv

just anvandarbeteende. Mycket av nedanstaende forsk-
ningsdata kommer déarfor fran programmets internatio-
nella forskningsteam.

Begreppet “textilier” innefattar bade klader och hemtexti-
lier. Begreppet "klader” innefattar endast plagg designade
for att baras pa kroppen. Skor ar generellt inte inrdknade,
om inte motsatsen anges.
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Att forlanga den aktiva
livslangden pa ett plagg

»Att forlinga den aktiva livslingden
pa vara klider bor vara det hogst
prioriterade malet.«



For att minska klimatpaverkan av den svenska kladkonsum-
tionen kravs oundvikligen omfattande internationella sys-
temférandringar, men dven ett férandrat anvandarbeteen-
de pa nationell niva har stor potential att minska paverkan.
Figuren nedan visar klimatfordelarna pa svensk nivéa av att
kombinera ett antal atgarder inom bade produktions- och
anvandarfasen, enligt den nyligen publicerade Mistra Fu-
ture Fashion-rapporten Environmental assessment of Swe-
dish clothing consumption: Six garments - sustainable fu-
tures! Resultaten visar att om varje plagg anvénds dubbelt
s& manga ganger, i sin ursprungliga form, minskar klimat-
paverkan med nastan halften. Minskningen beror till stors-
ta del pa lagre behov av nyproduktion. Om konsumenten
dessutom gaér eller tar cykeln till butiken minskar paverkan
med ytterligare 11 procent. Utdver forandrade konsument-
beteenden behovs dven forandrad energiférsorining, i dia-
grammet nedan anvands solkraft, samt implementering av
béasta tillgangliga teknik i produktionsledet. Som individuell
konsument kan det vara svart att direkt paverka vilken en-
ergikalla som anvands i fabriken, daremot kan alla anvanda
de plagg som redan finns i garderoben. Att forlanga den ak-
tiva livslangden pa ett plagg ar darfor ett viktigt, och enkelt,
steg mot en mer hallbar svensk kladkonsumtion.

Att forlanga den aktiva livslangden av ett plagg innebar
att plagget ateranvands i dess ursprungliga form, det vill
saga den anvandning som plagget ar designat for. Ateran-
vandning i befintligt skick ger dessutom storre klimatvinst
jamfort med materialatervinning; detta eftersom materiala-
tervinning betyder att resurserna maste ga igenom den en-
ergikravande produktionskedjan igen. Enligt EUs avfallshie-
rarki ska ateranvandning alltid ske fére materialatervinning
och energiatervinning (se figur 2). Att atervinna plaggets
material till andra produkter, genom kemisk eller mekanisk
atervinning, ska ske forst nar plagget inte langre gar att an-

1 Sandin, G., Roos, S.,

Spak, B., Zamani, B. och Peters, G.,

Att férlanga den aktiva livsléngden pa ett plagg

Figur 1: Klimatférdelar med att kombinera interventioner fér
att minska effekterna, baserat pa svensk kladkonsumtion.
Kalla: Sandin et al., 2019.
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vanda i sin ursprungliga form. Viktigt att understryka &r att
steget reducera” ar hogst prioriterat.

Enligt Naturvardsverket konsumerar svensken néastan 14 kg
textilier per person, varav cirka 10 kg bestéar av klader. Privat-
import, till exempel via e-handel, ar inte medraknade i dessa
siffror, varfor vi kan anta att den verkliga kladkonsumtionen
ar nagot hogre. Samtidigt slanger svensken i genomsnitt
7.5 kg textilier per person i det osorterade hushallsavfallet
som darmed gar till férbranning.? En plockanalys som ut-
fordes pa uppdrag av Naturvardsverket visar dock att mer
an halften av detta, ca 60 procent, ar i fullgott skick och
skulle kunna anvandas vidare i befintligt skick.? Denna sta-

2019, Environmental assessment of

Swedish clothing consumption: Six garments — sustainable futures (http://mistrafuturefashion.com/
wp-content/uploads/2019/08/G.Sandin-Environmental-assessment-of-Swedish-clothing-consumption.

MistraFutureFashionReport-2019.05.pdf; hamtad 2020-03-10).

2 Naturvardsverket, 2019, Fakta om Textilavfall (http://www.naturvardsverket.se/Sa-mar-miljon/Mark/Avfall/

Textilavfall/; hamtad 2020-03-12).

3 Naturvardsverket, SMED Rapport Nr 176, 2016, Plockanalyser av textilier i hushdllens restavfall (http://www.
naturvardsverket.se/upload/miljoarbete-i-samhallet/miljoarbete-i-sverige/regeringsuppdrag/2016/redovisade/
plockanalyser-av-textilier-i-hushallens-restavfall-smed-rapport-2016-06-17.pdf; hamtad 2020-03-12).
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Figur 2: EUs avfallshierarki.

tistik visar aterigen att ett forandrat anvandarbeteende ar
en viktig komponent i ett framtida, mer hallbart system. Att
forlanga den aktiva livslangden péa vara klader bor vara det
hogst prioriterade malet.

I Naturvardsverkets konsumentundersokning fran 2018
framgar att den storsta orsaken till att man slanger klader
och hemtextilier i hushallsavfallet ar for att man inte vet vad
man ska gora av dem.* Detta kan jamféras med insamling
av tidningar eller glasflaskor, dar den absolut stérsta delen
av befolkningen har information om hur man bér ga tillva-
ga for att gora sig av med dessa produkter. Har krévs en
normférandring dar textilier ses som en resurs istéllet for
avfall, samt ett tydligt tillvagagangssatt for insamling. Uti-
fran ovanstaende textilstatistik rekornmenderar Naturvards-
verket att andelen textil i hushéllssoporna bor ha minskat
med 60 procent till &r 2025, gentemot 2015. Dessutom fo-

ENERGIATERVINNA

DEPONERA

reslas det att av separat insamlade textilier ska 90 procent
kunna ga till ateranvandning eller atervinning. | nulaget ut-
reds fragan kring ett utdkat producentansvar, dér ett for-
sta utlatande ar planerat till december 2020 i enlighet med
EUs nya avfallsdirektiv som ska trada i kraft 2025. Direktivet
kan dven ge incitament till férandrat anvandarbeteende,
beroende pa vilken 16sning som presenteras for Sverige.

Sammanfattningsvis, statistiken visar pa att den svenska
konsumenten i stor utrédckning inte anvander kladerna fram
till att plagget ar uttjant. Samtidigt visar forskningen att en
fordubblad livslangd av vara klader har potential att sanka
klimatpaverkan med nastan 50 procent. Det ar darfor tyd-
ligt att vi behover en forandring for att uppna en mer re-
surssmart textilkonsumtion.

4 Gullers Grupp/Naturvardsverket, 2018, Rapport Hallbar textilkonsumtion (https://www.naturvardsverket.se/upload/
miljoarbete-i-samhallet/miljoarbete-i-sverige/regeringsuppdrag/2018/konsumentundersokning-2018-hallbar-konsumtion-

av-textilier.pdf; h&mtad 2020-03-13).
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Forutsattningar for mer
resurseffektiv svensk
textilkonsumtion

»I'n t-shirt av ekologisk bomull ar inte automatiskt
mer hallbar in en t-shirt av konventionell bomull.«



Att minska klimatpéaverkan fran den svenska kladkonsum-
tionen genom andrat konsumentbeteende ar mojligt, men
kraver atgarder. Flertalet studier pekar pa att intresset for
att agera mer héllbart finns hos den svenska textilkonsu-
menten, men att steget fran tanke till aktion annu inte har
tagits.5 | Svensk Handels héllbarhetsrapport fran 2018 fram-
gar att nastan fyra av fem konsumenter anser att det ar vik-
tigt for dem att handla fran “héllbara foretag”. Vidare visar
undersokningen att handelsféretagen ocksa upplever ett
stigande hallbarhetsintresse fran sina kunder. Samtidigt
svarar foretagen att en av de framsta anledningarna att
man inte jobbar &nnu mer aktivt med héllbarhetsfragan
ar den upplevt laga efterfragan fran konsumenter. Denna
upplevelse aterspeglas i konsumentens svar pa fragan vil-
ka parametrar som ar viktigast for dem i sina inkop pa en
skala fran “ganska viktigt” till “mycket viktigt”. Stérst hansyn
tas till produktens kvalité och darefter pris. Att produkten
genererar lite klimatpéaverkan aterfinns pa sjunde plats av
nio8 I en konsumentundersokning fran Naturvardsverket
uppges att den viktigaste parametern vid koptillfallet ar stil
och passform. | denna enkat uppgav endast 6 procent att
miljiemarkning och miljdinformation ar avgérande.” Aven
om den évergripande trenden visar pa en dkad medve-
tenhet hos konsumenter ar det tydligt att konsumenterna
fortfarande ar i behov av mer konkreta verktyg for att fak-
tiskt kunna agera darefter.

Diskrepansen mellan tanke och aktion syns &ven i interna-
tionella konsumtundersokningar. | maj 2019 slappte Sustai-
nable Apparel Coalition (SAC) tillsammans med Globescan
rapporten “Empowering consumers through transparency
- Report on global consumer research”, dar man intervjuat
konsumenter i Kina, Tyskland, Storbritannien och USA om
deras agerande och attityd kring hallbarhet och kommuni-

Forutsattningar for mer resurseffektiv svensk textilkonsumtion

kation inom mode- och textilsektorn. Konsumenterna upp-
gav dar att de vill vara mer hallbara men att de saknar bade
verktyg for handling samt fortroende for foretagens hallbar-
hetsarbete. Enligt rapporten litar hélften av respondenterna
inte pa att foretag agerar for samhéllets béasta, och bara 1
av 10 har mycket stort fortroende for foretagen i fragan.®

Genom resultat fran bade svenska och internationella kon-
sumtundersokningar framgar att det finns missférstand
mellan konsumenter och producenter. Bada partner upp-
ger att de vill vara mer héallbara, men att det inte ar helt
mojligt i nulaget pa grund av bristande tillgdng pa hallbara
alternativ, information eller intresse fran bada parter. Viktigt
att papeka ar dock att uppdelning mellan konsument och
producent kan skapa cirkelargumentation i fragan om vem
som bor agera. For en mer héllbar kladkonsumtion beho-
ver alla agera. Nedan foljer en sammanstallning av resul-
tat och rekommendationer 6ver vilka atgarder som krévs.

Att valja ratt”

Vad innebar egentlige ett hallbart val? Ett flitigt anvant verk-
tyg for att f& konsumenter att vélja ett visst alternativ ar
markningar i form av en adderad informationslapp pa plag-
get. Méarkningen kan till exempel informera om att plagget
ar producerat av ekologiskt odlad fiber eller atervunnen fi-
ber. Vidare anvander foretag ofta egna typer av méarkningar
i sin hallbarhetskommunikation, vilket forsvarar jamforelse-
barheten mellan olika plagg hos olika féretag. Som konsu-
ment ar det darfor en svar uppgift att bedéma vilka para-
metrar som till exempel paverkar plaggets klimatpaverkan,
samt vilket varde som é&r bra.

5 Svensk Handel, 2018, Starkt O6kat hallbarhetsintresse hos konsumenterna — och handelsféretagen
ar redo. Svensk Handels hallbarhetsundersékning (https://www.svenskhandel.se/globalassets/
dokument/aktuellt-och-opinion/rapporter-och-foldrar/hallbar-handel/svensk-handels-

hallbarhetsundersokning-2018.pdf; hamtad 2020-03-13).
6 Svensk Handel, 2018.
7 Gullers Grupp/Naturvardsverket, 2018.

8 Sustainable Apparel Coalition, 2019, Empowering Consumers Through Transparency. Report on Global
Consumer Research (http://apparelcoalition.org/wp-content/uploads/2019/07/Research-Report-
Empowering-Consumers-through-Transparency.pdf; hamtad 2020-03-13).
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Forutsattningar for mer resurseffektiv svensk textilkonsumtion

En vanlig frédga ar vilket material man bor vélja for att vara
mer hallbar. Dessvérre ar svaret att det inte finns nagot ab-
solut svar. Ofta delas textilfibrer upp enligt devisen “bra” el-
ler "daligt”, men denna indelning &r mycket forenklad. Fors-
kare menar att en mycket mer nyanserad beddémning bor
utforas, dar jamforelsen i stéllet gors mellan producenter
med eller utan ett fungerande miljdarbete och battre eller
sédmre anvandning av fibern genom hela livscykeln. Samma
typ av fiber kan tillverkas pa olika sétt, vilket ger en stor va-
riation gallande klimat, energi och vattenpaverkan. | dags-
laget &r skillnaden i utslapp storre mellan olika tillverkare &n
skillnaden mellan olika fibrer.?

En t-shirt av ekologisk bomull ar inte automatiskt mer hall-
bar &n en t-shirt av konventionell bomull. Ekologiskt kan vara
en bra start, men man maste se till hela livscykeln och vaga
in fler parametrar. Nar man raknar ut den totala miljopaver-
kan av ett plagg tittar man inte bara pa vilket material som
anvands i sjalva plagget, utan dven vilka resurser som har
anvants for att framstélla plagget. Aven om plagget &r till-
verkat av ekologisk bomull kan fabriken som spinner traden,
vaver tyget eller fargar tyget ha anvant sig av fossila brans-
len for energiforsorjning, vilket darfor drar upp den totala
klimatpaverkan av plagget. Forskningsresultat fran Roos
2019 visar att det ar sju ganger viktigare att byta ut fossila
energikéllor i plaggets livscykel an att byta ut materialet.©

Figur 3 nedan visar hur manga procent av plaggets totala
klimatpaverkan som kommer fran de olika delarna i dess
livscykel" Fiberproduktion stér for 16,3 procent, medan
garnproduktion, vavning av tyg, vatberedning och tillskar-
ning sémnad tillsammans star for 63,6 procent. Totalt star
produktionen av plagget, det vill séga alla moment som
sker innan plagget nar butik, for 80 procent av den totala
klimatpaverkan. Att havda att ett plagg &r mer hallbart for
att det ar tillverkat av just mer héllbara fiber ar darfor inte
alltid sant. Hela livscykeln maéste vagas in nar man talar om
ett hallbart plagg.

Utifran dessa forskningsresultat bor informationen som
kommuniceras kring ett plagg innehalla kompletterande

9 Rex, D., Okcabol, S. och Roos, S.,

Figur 3: Klimatpaverkan fran svensk kladkonsumtion.
Kalla: Sandin et al., 2019.
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uppgifter som omfattar plaggets totala klimatpaverkan, ut-
over fiberinnehall. Med andra ord, att informera konsumen-
ten om vilken energikalla som anvands i fabrikerna genom
produktionskedjan ar procentuellt sett en viktigare fraga for
klimatpéaverkan an vilket material som anvands. Vidare ar
det viktigt att specificera vad man egentligen méater med
markningar sdsom “hallbart material” eller "battre val”. Or-
det "héllbart” betyder i sig ingenting om man som konsu-
ment inte vet vad man jamfér emot eller vilka parametrar
som ingar i matningen.

Figur 3 ovan visar klimatpaverkan fran svensk kladkonsum-
tion, men toxicitet och vattendtgang ar ocksa viktiga aspek-
ter att vaga in i fragan om mer héllbara plagg. Plagg i vavd
bomull, exempelvis en skjorta, ar idag ett av de vanligaste
plaggen pa den svenska marknaden (se figur 4).2 Bomul-
len beskrivs ofta med positiva ord sdsom “naturlig”, men
miljopaverkan och vattenatgangen fran bomullsodlingar
tillhor de mest kravande stegen inom plaggets totala livs-

2019, Possible sustainable fibers on the market and their

technical properties. The Fiber Bible part 1 (http://mistrafuturefashion.com/wp-content/
uploads/2019/03/Roos-D2.1.1.1-Fiber-Bible-Part-1_Mistra-Future-Fashion-2019.02-1.pdf; hamtad 2020-

03-13) och Sandin, G., Roos, S. och Johansson, M.,

2019, Environmental impact of textile fibres

— what we know and what we don’t know. The fiber bible part 2 (http://mistrafuturefashion.com/
wp-content/uploads/2019/03/Sandin-D2.12.1-Fiber-Bibel-Part-2_Mistra-Future-Fashion-Report-2019.03.

pdf. hamtad 2020-03-13).

10 Roos, S., Larsson, E. och Jonsson, C.,
Future Fashion report series.

11 Sandin, G., Roos, S.,
12 Sandin, G., Roos, S.,

12

Spak, B., Zamani, B. och Peters, G.,
Spak, B., Zamani, B. och Peters, G.,

2019, Popular supply chain communication guidelines. Mistra

2019.
2019.



Foérutsattningar f6r mer resurseffektiv svensk textilkonsumtion

Figur 4: Fordelning av textilfiber och framstélining av material i svensk kladkonsumtion.

Kalla: Sandin et al., 2019.
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cykel. Tvartemot uppfattningen att bomull skulle vara ett
béattre material kan bomullen i méanga fall darfor vara det
minst héllbara valet.

Resultat for vattenatgéng i figur 5 nedan visar att vatten
som konsumeras vid framstéllning av bomullsfiber ar det
absolut mest avgoérande steget for vattenknapphet, med
87,4 procent av den totala paverkan.

Vidare kan vi se att Gver 96 procent av vattenkonsumtionen
sker i produktionsstegen.® Nar det kommer till hallbarhet
ur vattensynpunkt ar darfér bomull den fiber som ar minst
hallbar. Vidare kraver bomullen stora mangder pesticider
vid odling.

Regenererade fibrer, till exempel viskos, kan i manga fall
vara ett mer hallbart alternativ i avseendet vattenatgang i de
fall viskosmassan framstalls i ett slutet kretslopp dar vatten
och kemikalier kan &teranvéndas. Dessa resultat visar ateri-
gen pa vikten av att utveckla och informera om markningar
sasom “héllbart materialval”. Alla typer av markningar och
pastaenden bor ytterligare fortydliga vad som faktiskt mats.

En ytterligare svarighet nar det kommer till markningar av
klader som “battre val” eller "hallbart val” &r att det inte finns
tillrackliga standardiseringar. | dagslaget ar det darfor svart,
bade for konsument och producent, att jamfora olika typer

13 Sandin, G., Roos, S., Spak, B., Zamani, B. och Peters, G.,

Viskos Elastan
7% 1%

Polyester

35% Bomull

57 %

av markningar. Miljoarbetet skiljer sig 4t mellan foretagens
markningar, och konsumenterna forutsatts sjélva ta reda
péa vad de innebar, samtidigt som informationen inte alltid
finns lattillganglig pa foretagens hemsidor. En respondent
ur Naturvardsverkets konsumentundersokning uttrycker
svarigheten: "Det &r inte som ekologisk mat; en gemen-

Figur 5: Procent av vattenknapphetspaverkan genom livs-
cykeln for svensk kladkonsumtion. Kélla: Sandin et al., 2019.
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Forutsattningar foér mer resurseffektiv svensk textilkonsumtion

Figur 6: The Service Shirt, av professor Rebecca Earley, Centre for Circular Design vid University of the Arts London.

sam EU-standard dar vissa krav maste uppfyllas. Man kan
inte jamfora ett HM Conscious-plagg med ett Zara-plagg.™
Denna svarighet behover atgardas genom standardiserade
matningar och mer tydlig information om vad olika méark-
ningar innebar i praktiken.

Rekommendationer for
o6kad mojlighet att vélja ratt:

Regleringar kring vad markningar i klader ska
innehalla bor férandras. Informationen som
kommuniceras kring ett plagg bér innehalla
kompletterande uppgifter kring plaggets totala
klimatpaverkan, utéver fiberinnehall.

- Inkludera information om vad som méts. Ar plagget
battre ur klimatsynpunkt, vattenatgang och/eller
toxicitet? Att havda "béttre val” ar for vagt.

« Standardiserade markningar som gar att jamféra
mellan olika varumérken.

14 Gullers Grupp/Naturvardsverket, 2018.
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Att designa for ett langre liv

Hur ett plagg utformas, designas, har stor paverkan pa
plaggets livslangd. | ett framtida scenario utformas plagg
for att vara sa resurseffektiva som mojligt genom informe-
rade designbeslut. Att utfora livscykelanalyser pa varje
plagg for att hitta de béasta designvalen och livslangden
ar kostsamt och darfor inte en rimlig I6sning, men med
kunskapen om att 80 procent av ett plaggs klimatpaver-
kan idag kommer fran produktionsledet (enligt data pre-
senterad ovan i figur 3), bor vi ta mer genomténkta de-
signbeslut.

Att vaga in hela livscykel i designfasen innebar ocksa att
bjuda in fler olika kompetenser. Data och insikter fran alla
steg i processen behovs for att uppna ett fungerande cir-
kulart materialflode. Detta kréver andrade tankemaonster, till
exempel nar det kommer till fragan om vad som anses vara
borjan och slutet. Den forsta fasen i ett plaggs liv kan lika
garna séagas vara materialet eller kundens behov.

Redan i designstadiet tas dven beslut som paverkar hur
textilresurserna i plagget lever vidare efter det att plagget
ar uttjant. Exempel péa beslut som kan paverka plaggets
mojlighet till atervinning ar materialval. Om plagget kan



skapas i mono-material, det vill sdga att alla delar i plag-
get tillverkas av samma textilfiber, 6kar mojligheten till
atervinning. Separation av blandade textilfibrer ar namili-
gen ett av de svaraste stegen for att uppna textilatervin-
ning, eftersom processerna sliter pa fiberns kvalité samt
att det faktiskt inte an finns tekniker som passar alla sor-
ters fiberblandningar.®

Plagget kan redan fran borjan designas for att ingéng i fler
anvandningscykler. Inom forskningsprojektet Circular De-
sign Speeds har professor Rebecca Earley utvecklat kon-
ceptplagget “The Service Shirt”, se figur 6. Detta plagg &r
i sin forsta fas en vit topp, i de tva efterféljande faserna en
topp med olika fargbehandlingar, i den fjarde fasen ett fo-
der i en jacka och slutligen delar av en vaska och ett hals-
band. Plagget, och materialet i plagget, har designats ut-
efter en tilltéankt livslangd pa 50 ar, dar aven affarsmodeller
for plaggets olika steg &r medraknade. "The Service Shirt”
ar ett konceptplagg, men att planera for flera anvandnings-
cykler ar ett applicerbart grepp. Detta bor hallas i dtanke av
producenter vid nyproduktion och av konsumenter nar de
uppdaterar sin garderob.

Rekommendationer for
att designa for ett langre liv:

+ Redan vid ritbordet bor forvantad livslangd
och anvandningsomrade faststallas. Plagget
kan designas for att inga i fler cykler, genom
samma eller fler anvandare.

«  Den tilltdnkta livslangden maste vagas mot
paverkan fran produktionsleden.

« Man bér besluta om hur resurserna som
ingér i plagget ska kunna leva vidare efter
uttjant liv.

15 Roos, S., Sandin, G., Peters, G.,

Spak, B., Schwarz Bour, L.,
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En fornyad handelsarena

Aven om de tva ovan diskuterade &tgarderna skulle upp-
nas - mojligheten att jamfdra och valja mer hallbart samt
tillgdngen pa plagg som &r utformade enligt mer resursef-
fektiva metoder - kravs fortfarande en férandrad handel-
sarena som en mojliggorare. Att minska klimat- och miljo-
paverkan fran kladkonsumtion genom forlangd livslangd
kan uppnéas genom till exempel delat &gande, reparations-
mojligheter, uthyrning och re-design. Dessa affarsmodel-
ler ar tillgangliga pa marknaden redan idag, om an i liten
skala, men anvands inte i nagon storre utrackning av kon-
sument i Sverige'® Vidare finns idag regleringar som gor
det ekonomiskt svart for foretag att satsa pa och utveckla
dessa affarsmodeller. Till exempel upplever manga second-
handaterforsaljare att skatter och avgifter gér det nastintill
omajligt att uppna ekonomisk vinst vid andrahandsférsalj-
ning da marginalen &ts upp.”

Tjanster och nya affarsmodeller maste finnas déar konsu-
menten finns for att en storre normfoérandring ska ske. Un-
der 2019 har flera svenska kladkedior, till exempel H&M och
Gina Tricot, meddelat att man ska kunna hyra delar av sor-
timentet istéllet for att kopa. Aven Filippa K har sedan ett
antal ar tillbaka uthyrning av specifika delar ur kollektionen
i utvalda butiker. Att valkdnda varumarken med centrala
butiker som nar ett stort och brett kundsegment mojliggor
uthyrning istallet for kop ar ett viktigt steg i riktning mot ett
mer cirkulart flode. Férandringen har borjat, men konkreta
styrmedel for att skynda pa processen saknas.

Att till exempel hyra eller [&na ar sarskilt viktigt for klader
som férvantas anvandas endast en eller ndgra ganger, till
exempel plagg for speciella tillfallen. Att hyra en frack el-
ler smoking till hogtider har lange varit méjligt, men denna
affarsmodell sprider sig nu aven till en storre publik och er-
bjuder en vardagsgarderob. For att kunna hyra ut i stérre
skala och uppna ekonomisk ldnsamhet kravs logistiska 16s-
ningar kring tvéatt och reparation, samt ekonomiska styrme-
del som underlattar for dessa typer av tjanster. Forskning
har till exempel visat att dkade skatter pa jungfruliga fiber,
och darmed nyproduktion av klader, skulle vara effektivt

Perzon, E. och Jonsson, C., 2019,

White paper on textile recycling (http://mistrafuturefashion.com/wp-content/uploads/2019/10/
S.-Roos.-White-paper-on-textile-recycling.-Mistra-Future-Fashion.pdf; hédmtad 2020-03-13).

16 Steensen Nielsen, K. och Gwozdz, W.,

2018, Report on geographic differences in acceptance of

alternative business models. Mistra Future Fashion report series (http://mistrafuturefashion.
com/wp-content/uploads/2018/05/Mistra-Future-Fashion-Report-3.1.2.1.pdf; hamtad 2020-03-24).

17 Sweet, Aflaki, R. och Stalder, M.,

2019, The Swedish market for pre-owned apparel and its role

in moving the fashion industry towards more sustainable practices. Mistra Future Fashion report
series (http://mistrafuturefashion.com/wp-content/uploads/2019/02/Mistra-Future-Fashion-Report-

2019_01-SRF-3.1.1-S.-Sweet.pdf; hdmtad 2020-03-13).
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for att minska antalet nya varor pa marknaden och darmed
6kad anvandning av redan producerade varor genom till
exempel uthyrning.® For att uppnéa en markbar forandring
av marknaden krévs det att det faktiskt ar ekonomiskt l6n-
samt for bade producent och konsument att vélja det mer
hallbara alternativet.

En ytterligare affarsmodell som véxer i marknadsandelar ar
andrahandsférsaljning. Traditionella loppmarknader har fun-
nits i flera sekler, men sedan internets intdg under 90-talet
har vi sett en stark 6kning av andrahandsforsaljning tack
vare framforallt applikationer och tjanster online. Eftersom
mycket av handeln sker privatperson till privatperson, ge-
nom till exempel grupper i sociala medier eller kdp-och-
sélj-sajter, ar det dock svart att mata marknadens faktiska
storlek. Genom uppskattning av anvandarantal kan vi anda
se en begynnande attitydférandring nar det kommer till att
handla mer begagnat.

Ny forskning kring den svenska andrahandsmarknaden pekar
aven pa att en affarsmodell med tillvaxtpotential &r att sélja
begagnade klader genom en "foérsta kop”-upplevelse® Det
vill sdga, att butiken som séljer begagnade klader ser ut och
upplevs likadan som en traditionell butik med nyproducera-
de varor. Dessa butiker lagger mycket resurser pa att kurera
sitt innehall och vinner darmed fértroende hos konsumenter
som i vanliga fall svarat att de undviker andrahandsaffarer. |
Naturvardsverkets konsumentenkat uppgav majoriteten av
konsumenterna att de inte handlar begagnade klader for att
det "inte kanns bra att ha pa sig klader som nagon annan har
haft pa sig”.2° For att na fram till dessa konsumenter ar det
darfor viktigt att kunna lagga resurser pa att just kurera utbu-
det och skapa en inspirerande butiksyta dar plaggen presen-
teras som om de vore nya, det vill sdga att plaggens kopp-
ling till den fére detta dgaren bryts genom kundupplevelsen.

Aven om affarer som lyckas skapa en "forsta kép”-upplevel-
se har stor potential att nd en storre konsumentgrupp ar
det idag en kostsam affarsmodell att uppratthalla. For att
denna affarsmodell ska kunna véxa och ta marknadsan-
delar kravs forandrade styrmedel kring till exempel moms
pa begagnade klader. Vidare visar forskningsresultat att
kostnaden for arbetskraft ar valdigt hog, eftersom sorte-

18 Elander, M.,

ringsprocessen ar bade tidkravande och i behov av per-
sonal med specialistkunskap géllande kladmarkaden. For
att uppna lonsamhet ar manga av dessa foretag idag be-
roende av volontararbete.”

| framtidens butik méter konsumenten fakta och forkla-
ringar kring klimat-, miljo- och vattenpaverkan direkt vid
koptillfallet. Detta kan innebdra att butikspersonal har mer
kunskap kring kladernas produktion och paverkan eller att
information blir tillganglig i samband med betalning vid e-
handel. | dagslaget far den svenska konsumenten framst
information om hallbar textilkonsumtion genom etermedia
och sociala medier, men Naturvardsverkets konsumenten-
kat visar samtidigt att konsumenten helst vill f& information
i butik precis vid koptillfallet. Endast fem procent sager sig
idag fa information fran butik samtidigt som 47 procent
onskar fa informationen just darifran.?2 Tydligt &r att man
absolut inte vill behova soka efter information - den ska
dyka upp dar man ar i kopogonblicket.

Rekommendationer for
en férnyad handelsarena:

«  For att kunna hyra ut i storre skala och uppna
ekonomisk I6nsamhet kravs logistiska I6sningar kring
tvatt och reparation samt underlattande ekonomiska
styrmedel for dessa tjanster.

- Okade skatter pa jungfruliga fiber, och darmed
nyproduktion av klader, skulle vara effektiva for att
minska antalet nya varor pa marknaden och darmed
oka anvandningen av redan producerade varor.

«  Det finns tillvaxtpotential for affarsmodeller som saljer
begagnade klader med en "forsta kop”-upplevelse.
Sadana modeller nar aven nya kundgrupper som
tidigare undvikt begagnat.

«  Det kravs tydligare och battre information vid kop.
Konsumenten vill inte behdva sdka efter information
om kladernas paverkan - den ska dyka upp dar man
ar vid koptillfallet.

Watson, D. och Gylling, A. C., 2017, Evaluation of business models for increased

reuse, collective use and prolonged life time of textiles. Mistra Future Fashion report series
(http://mistrafuturefashion.com/wp-content/uploads/2017/11/Mistra-report-D3.3.3.1.-Evaluation-of-

business-models.pdf; hamtad 2020-03-13).
19  Sweet, Aflaki, R. och Stalder, M., 2019.
20 Gullers Grupp/Naturvardsverket, 2018.
21 Elander, M., Watson, D. och Gylling, A. C., 2017.
22  Gullers Grupp/Naturvardsverket, 2018.
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Figur 7: Andelen positiva beteendeférandringar utifran olika testade verktyg.

Kalla: Muller, Steensen Nielsen och Gwozdz, 2019.

Gruppvis malsattning, aterkoppling och adtagande (n=94)

Individuell malsattning, aterkoppling och atagande (n=93)

47 %
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0% 20 %

Att forandra beteenden

En ytterligare parameter som maste stamma for att uppna
resurseffektivitet i textilsektorn ar beteendeférandring. Som
tidigare namnts finns det idag en diskrepans mellan tanke
och aktion, som kraver ytterligare atgarder. | den konsu-
mentundersokning som Naturvardsverket, genom Gullers
grupp, utforde 2018 framkommer att majoriteten av Sveri-
ges konsumenter i ndgon man kan ténka sig att forandra
sitt beteende vad galler hur mycket man handlar, vad man
handlar, hur man tar hand om sina textilier och hur man gér
sig av med dem.” Samtidigt menar samma rapport att det
inte finns tillrackligt mycket kunskap om vad olika typer av
hallbarhetsmarkningar egentligen betyder. En fjardedel av
respondenterna i undersdkningen uppger att 50 procent
eller mer av de klader de kdper &r miljomarkta, men majo-
riteten har inte kdnnedom eller endast lag kdnnedom om
miljomarkning pa klader. Att vagleda konsumenter genom
information gallande markningar ar darfor ett forsta viktigt
steg (se vidare kapitel 21. Att vélja "ratt”).

De storsta hindren for att konsumenter ska valja mer héallba-
ra alternativ har historiskt sett varit strukturella: produkterna
har inte funnits eller priset har inte tilltalat massorna. Detta
kan dock inte langre sdgas vara orsaken, eftersom antalet
foretag som tillhandahaller mer héllbara alternativ har 6kat
markant, bade i fysiska butiker och fér e-handel i olika pris-
klasser. Det som kravs nu ar en storre beteendeférandring.

23 Gullers Grupp/Naturvardsverket, 2018.
24  Muller, T.,

40% 60% 80% 100%

Att delge konsumenterna information om klimatpaverkan
ar ett forsta och viktigt steg, men ofta inte tillrackligt for
beteendeforandring. Att tillhandahalla information bor is-
téllet ses som en del av ett storre férandringsarbete, som
atfoljas av ytterligare verktyg. Enligt Joanes, Steensen Niel-
sen och Gwozdz (2019) kravs, utéver information, en kom-
bination av verktyg for att uppna verklig beteendeférand-
ring. | deras konsumentundersdkning gav den specifika
kombinationen individuell malsattning, aterkoppling och
atagande storst positiv respons i fragan om beteendefor-
andring (se figur 7).

Aterkoppling pa individuella mal avser att ge konsumen-
terna information om hur deras eget agerande paverkar
klimatet och vad de personligen kan géra for att forbattra
sig. Det ger anvandaren en forstaelse for kopplingen mellan
vissa resultat (exempelvis besparingar i vattenforbrukning
och utslapp) och det beteende som ar nodvandigt for att
na det (exempelvis att begransa kopet av vattenintensiva
kladprodukter s som jeans). Tillsammans med malsatt-
ningar for hur mycket man ska minska sin paverkan och
ett tydligt atagande ger detta den storsta effekten i kon-
sumentundersokningen.

Ett konkret forsdk som genomforts i Kbpenhamn visar att
forandring genom direkt individuell feedback ar maéjlig. Uti-
fran registrerade tvattider i en bostadsrattsforening kunde
man fa fram individuell elforbrukning som delgavs alla bo-
ende. Detta experiment ledde till tydligt sjunkande energi-

Steensen Nielsen, K. och Gwozdz, W., 2019, Fostering sustainable clothing via social

marketing tools — a toolbox. Mistra Future Fashion report series.
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Figur 8: Procentuell minsk- 25 Medelhdg tvattemperatur
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konsumtion i den gemensamma tvattstugan da de boende
borjade tavla mot varandra. Avgoérande faktorer var att det
individuella valet blir synligt for anvandaren samt att malet
ar konkret. En annan viktig faktor ar att malet faktiskt ar moj-
ligt att uppna for den individuella anvéandaren. Att till exem-
pel "sénka Sveriges klimatpaverkan fran kladkonsumtion”
ar ett omojligt mal for en enskild individ, men att “kopa 50
procent farre plagg jamfor med foregaende ar” ar mojligt
och konkret for individen.

En beteendeférandring kring inkdp och avfallshantering av
klader ar nédvandig, men vi bor dven se till hur klader an-
vands och behandlas i hemmet. Att tvatta i lagre tempera-
tur ndmns ofta som en atgard for att minska klimatpaver-
kan, men utifran ett livscykelperspektiv ger denna atgard
inte nagot storre utslag for klimatpaverkan. Se figur 8 for
skillnaden per plagg nar temperaturen sénks.?> Denna in-
formation ar viktig att delge konsumenter, s att insatser
gors dar de faktiskt har storst effekt.

Viktigare an att tvatta i ldga temperaturer ar istallet hur man
tar sig till butiken. | figur 3 framgar att elva procent av plag-
gets totala klimatpéaverkan kommer fran konsumentens val
av transport, medan tvatt star for cirka tre procent. Figur 9

25 Sandin, G., Roos, S.,
26 Sandin, G., Roos, S.,

Spak, B., Zamani, B. och Peters,

18

Spak, B., Zamani, B. och Peters, G.,

nedan visar den procentuella skillnaden i klimatpaverkan
per plagg om konsumenter gar eller tar bilen till affaren.?
Att gé till butiken istéllet for att ta bilen ar dessvérre inte
en mojlighet for alla konsumenter, till exempel for boende
i glesbygd, men for dem som har alternativet att ga eller
cykla s ger det en tydlig besparing. Vidare ar denna kun-
skap viktig for stadsplanering, dar man kan valja att inte pla-
cera kdpcentrum pa platser dit konsumenter maste ta bil.

Rekommendationer for
att forandra beteende:

Det krévs mer an bara information for att ga fran idé
till handling.

«  Ett forandrat beteende kraver ett mal som é&r
individuellt, matbart, konkret samt mojligt att uppna
for individen, utéver allman information om textiliers
paverkan.

«  Lagg resurser pa forandringar som har markbart
resultat. Det ar viktigare att inte dka bil till butiken an
att tvatta sina klader i lagre temperaturer.

, 2019.
2019.
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Slutgiltiga
rekommendationer

»[°Or att uppna en mer resurssmart
textilsektor maste de plagg som

redan producerats fa ett langre
aktivt liv i sin ursprungliga form.«
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| dagslaget anvands alla plagg i var garderob for kort tid innan vi gor
oss av med dem. For att uppna en mer resurssmart textilsektor maste
de plagg som redan producerats f4 ett langre aktivt liv i sin ursprung-
liga form. Ingen annan enskild atgard, sdsom battre producerade tex-
tilfibrer eller atervinningsmetoder, har potential att sénka paverkan
fran svensk kladkonsumtion lika mycket som férdubblad livslangd
péa de klader vi redan har. Darfor bor atgarder tas for att genom tyd-
liga matningar, informerade designbeslut, en férnyad handelsarena
och férandrade konsumtionsbeteenden uppna langre livslangd av
klader. Se figur 10 for visuell Gverblick av vinsterna fran fordubblad
livslangd gallande bade klimat, energi och vatten.

Figur 10: Procentuell @ Nuvarande
forandring av dubbel () Dubbel livslangd
livslangd mot nulage.

Kalla: Sandin et al. 2019. 100 %
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Slutgiltiga rekommendationer

Vatten
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